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Contrat

CDI

Niveau d’études

Bac+3

Département

Loire-Atlantique - 44

Ville

Nantes

Entité

La Poste Groupe change, nos métiers évoluent. Etre toujours au plus prés des Francais, développer la confiance
dans le numérique et étre acteur de la transformation écologique, c'est aussi le sens de notre métier. Rejoindre
La Poste Groupe, c'est rejoindre une entreprise responsable, riche de ses 232 000 collaborateurs ! Pour I'égalité
des chances, La Poste fait vivre la diversité. Nos postes sont ouverts a toutes et a tous. Vous aussi, engagez-
vous a nos c6tés pour donner du sens a votre métier.

Filiere Métier

Numérique/IT/SI

Mission

En rejoignant I-TEAM en tant qu’ingénieur Observabilité et Performance IT vous intégrerez la direction des
services IT du Groupe La Poste a la Maison de l'innovation a Nantes. I-TEAM, c’est 1000 collaborateurs au
service des systemes d'information du Groupe et de ses filiales. Vous rejoindrez le pble Performance des
Services, des Processus et de I'Outillage dont I'une des missions est d’assurer le support a I'observabilité et au
monitoring des applications dans un environnement IT (On Prem, Cloud, SaaS) dans I'objectif de garantir la
performance et la résilience des systemes et des applications.

Vos missions si vous les acceptez :

- Contribuer a la conception, a la mise en ceuvre et au déploiement des systemes d’observabilité et a leurs



interconnexions pour les besoins de monitoring de bout en bout des applications,

- Administrer les outils d’observabilité (Dynatrace) techniquement et fonctionnellement, et assister a la
construction des Dashboard adaptés aux besoins,

- Automatiser I'’escalade sélective des alertes basées sur la corrélation des traces, logs, et métriques candidates
aux investigations et aux analyses avancées des MOE,

- Contribuer au diagnostic des pannes (troubleshooting), a leur résolution
- Capter, organiser et planifier les besoins des métiers pour le monitoring de leurs applications,
- Assister les projets a la mise en place du monitoring,

- Assurer la veille technologique et le support aux utilisateurs.
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Profil

Niveau Ingénieur, vous avez une expérience de 5 ans min. des projets techniques que vous souhaitez mettre a
profit de I'observabilité pour la performance des SlI.

Compétences requises :

- Compétences en intégration de solutions,

- Connaissance des architectures multi-tiers,

- Bonne connaissance des infrastructures IT (virtualisation, Cloud, Openshift, Kubernetes),
 Connaissance des technologies de développement,

- Scripting pour I'automatisation (Python, JavaScript et jQuery),

- Connaissance des outils de monitoring, de tracing et de gestion des logs du type Dynatrace, ELK, Grafana,

- Analyse, et discernement,

* Travail en équipe et aisance relationnelle,
* Rigueur et méthode,

- Anglais professionnel

Vous avez une expérience significative des projets techniques et/ou développement et vous souhaitez vous
orienter sur I'expertise en observabilité des Sl au sein du Groupe La Poste, alors n’hésitez plus et rejoig
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Formation et expérience

Votre environnement de travail : une famille bienveillante qui saura vous chouchouter

+ Possibilité de télétravailler jusqu’a 2 jours par semaine apres la période d’essai

+ 9 semaines de Congés et Repos

- Avantages sociaux : Famille, transport, vacances, logement
- Rémunération variable et intéressement
 Une entreprise a mission élue n°1 mondial de la RSE selon Moodie’s et labellisée Numérique Responsable

- Des locaux tout neufs au coeur de Nantes: La Maison de I'Innovation
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