
Cadre Restauration CDD
Occitanie •Référence OF00101997

Date de modification
09/15/2025

Contrat
CDD (6 mois)

Niveau d’études
Bac+3

Département
Haute-Garonne - 31

Ville
Toulouse

Entité
<p>LE GROUPE LA POSTE change, nos métiers évoluent, votre avenir s'accélère. Services-Courrier-Colis, La
Banque Postale, Geopost, Réseau et Numérique : dans chacune des activités du Groupe, nos 253 000
collaborateurs imaginent ensemble les services de demain. Et si votre avenir était ici ? </p>

Filière Métier
Services généraux/administratifs

Mission
Dans le cadre de la future mise en place des nouveaux métiers de la restauration et du déploiement de la
nouvelle filière, la direction de LA POSTE poursuit ses objectifs.

Elle souhaite garantir la mise en service complète et performante des produits de restauration, en veillant à
répondre aux standards de qualité attendus et à assurer la satisfaction des utilisateurs.

Pour y parvenir, la direction recherche un cadre chargé de soutenir la réalisation des missions opérationnelles et
de contribuer activement à leur bon déroulement. 



MISSIONS :

Activités principales : 

Respect des cahiers des charges : 
* Diagnostics techniques sur site. 
* Contrôle de conformité en matière d'hygiène et de sécurité. 
* Mise en place et suivi des plans d'actions en cas d'écarts. 

Adaptation de l'offre : 
* Analyses de fréquentations et de coûts. 
* Propositions d'offres adaptées aux besoins des utilisateurs. 
* Reporting régulier aux responsables. 

Satisfaction clients : 
* Organisation et analyse des enquêtes de satisfaction. 
* Collaboration avec les prestataires pour améliorer les services. 
* Participation aux groupes de travail et commissions restauration.

Gestion du budget : 
* Analyse des demandes de remplacement de matériel. 
* Rationalisation du parc d'équipements. 
* Respect des règles URSSAF et limitation des risques de redressement

, editeur_offres

Profil
Compétences requises : * Contrôle de gestion * Gestion de projets * Accompagnement du changement *
Coopération et ouverture * Culture du changement et de l'innovation * Orientation client * Orientation résultats
Compétences comportementales : * Analyse et discernement * Adaptabilité * Autonomie * Conviction et
influence * Pratique RSE Cœur de métier spécifiques : * Processus métier * Relation partenaire/fournisseurs *
Contrôle de gestion * Gestion de projets, editeur_offres

Formation et expérience
1ere expérience dans le secteur de la restauration souhaitée Déplacements hebdomadaires sur 2 autres sites
similaires à Périgueux et Bordeaux, editeur_offres
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